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2. Yhteenveto projektin toteutuksesta ja tuloksista

Viestinnélla voimaa-hankkeen tavoitteena oli rakentaa seudullinen viestintastrategia Qulunkaaren seutukuntaan.
Hankkeen alkuvaiheessa kuitenkin ilmeni, etti seudullisen viestinnan suunnittelussa on lahdettava likkeelle
peruskuntien viestinnan tasolta. Jokaiselle kuudelle kunnalle ja seutukunta-organisaatiolle paétettiin tehda oma
viestintdohje koulutuksellisin ja valmennuksellisin keinoin. Toisena tavoitteena oli rakentaa viestinnén osaajaverkosto
Oulunkaaren seutukuntaan. Hankkeen tavoitteena oli valmentaa organisaatioiden/yhteistjen valitut henkilst
toteuttamaan kokonaisvaltaisesti ja tarkoituksenmukaisesti lapinakyvana toimivaa viestinnan toimintamallia. Alueella
suoritettavat viestinnan erillistoimet vahvistavat kokonaisuutena alueen maineen tavoiteltua myonteista kehittymista.

Projekti alkoi seudullisen viestinnén nykytitan analyysilla. Kuntien ja alueen yritysten kanssa selviteltiin
koulutustarpeita ja viestinndn kehittamisen kohteita. Kuntien viestintavalmennus sisilsi kuntakohtaisten
viestintdohjeiden tekemisen, viestintakoulutukset ja kuntakohtaiset viestinnan erillistoimet. Kunnat médrittelivat
viestintékoulutuksiin osallistuvat henkilét oman kuntansa osalta. Yritykset tulivat hankkeeseen mukaan yrityksen oman
kiinnostuksen ansiosta tai projektipaéllikén pyynnésta. Yrityksille suunnattuihin yleisiin koulutustilaisuuksiin saivat
osallistua kaikki halukkaat pientd osallistumismaksua vastaan.

Hankkeen arviointi on tapahtunut jatkuvana arvicintina, muun muassa koulutusten palautekyselyind.
Koulutuspalautteet olivat erittain myénteisia. Viestintdhankkeen onnistumista arvioitiin myds osana Oufunkaaren
toiminnan arviointikyselya marraskuussa 2006. Kyselyyn vastasivat kuntien johto, seutukunnan pasttajat,
ohjausryhmien jasenet ja muita yhteistydkumppaneita (yhteensa 39 vastausta). Vastaajista 5 % oli sit4 misltd, etts
viestinta- ja maineenhallintatyd on onnistunut erinomaisesti, 24 %:n mielesta hyvin, 47 %:n mielestd tyydyttavasti; 8 %
vastaajista oli sitd mielté, etta viestinnassa ja maineenhallinnassa on epéonnistuttu. (16 % ei osannut ottaa kaniaa).

Projektin tirkein tulos on, etta seutukunnan kuntien ja mukana olleiden yritysten ymmaérrys viestinnan merkityksesta
on kasvanut ja asenieet viestintda kohtaan ovat mydnteisemmat. Myds kaytdnnon viestintataidot ovat parantuneet.
Jokaiselle seutukunnan kuudelle kunnalle on valmistunut oma viestintéohje. Viestintaohje auttaa kunnan tyontekijoita
ja luottamushenkildita viestinnan toteuttamisessa. Myds Oulunkaaren seutukuntaorganisaatiolle valmistui siséisen ja
ulkoisen viestinnén ohjeet. Kuntien henkiléston viestintiosaaminen on parantunut kuntakohtaisten koulutuksien seka
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kuntien yhieisten koulutustilaisuuksien avulla. Kuntien johtoryhmét ja luottamushenkilét saivat myos
seminaarityyppista viestintikoulutusta. Viestintaohjetysn ja koulutustilaisuuksien aikana kun-nat ovat oppinset
hahmottamaan viestinnallisen koulutus- ja kehittdmistarpeensa. Kunnissa on myds 18ydetty henkiloston keskuudesta
ne henkildt, joille viestinndn tyétehtévia voidaan jatkossa vastuuttaa aiempaa enemman, Ndméa henkilst ovat mukana
hankkeen mytt4 syntyneessé osaajaverkosiossa.

Seutukunnan ns. karkiyritykset ovat olleet projektisuunnitelman favoitteen mukaisesti hankkeessa mukana. Samoin
useiden pienempien yritysten viestintdosaaminen on parantunut. Erityisesti matkailualan yrityksi4 kannustettiin
yhteisen markkinointiviestinnén tehostamiseen ja maksuttomien kanavien, kuten lehdistdsuhteiden hyddyntamiseen.
Yritysten maksamat osallistumismaksut ja omarahoitus toivat hankkeelle projektisuunnitelmassa méaaritelty yksityista
rahaa.

Hankkeessen osallistui kaikkiaan 426 henkiloa, kun tavoite oli 120. Hankkeen tavoitteena oli saada hankkeen

toimintaan mukaan 10 yritysti ja 9 muuta organisaatiota. Yrityksia oli mukana kaikkiaan 37, Henkildtydpaiviitavoite oli
1500 ja toteutuma 1041. Kunta- ja yrityskohtaisten koulutuksien suuren maaran takia henkildtySpaivatavoite jai
tavoitteesta. Pienissa ryhmissa tapahtuva valmennus on kuitenkin viestintéikoulutuksessa tehokkaampaa ja
vaikuttavampaa kuin suurissa ryhmissa tapahtuva. Projektin tavoitteena oli luada 5 uutta yritystd, 15 uutta tydpaikkaa

ja turvata 8 tydpaikkaa projektiin osallistuvissa yrityksissé. Néista toteutui 4 yritysts, 6 tybpaikkaa ja yksi turvattu

tydpaikka. Projektin myotavaikutuksella syntyneet yritykset ovat Pudasoft Oy, Kuuramedia ja Iso-Syétteen matkailu Oy '
Pudasjérvelld sekd mainostoimisto D-Grapher liss. :

3. Projektin lahtokohta, tavoitteet ja kohderyhma

Seutukunnan kehittdmisohjelmassa 2010 todettiin viestinnén toimintamallin tydstdmisen olevan yksi tarkeimmista
kiynnistettavista prosesseista. Viestinnalla pyritdén tukemaan suunnittelua, joh-tamista, palvelutuotantoa ja
markkinointia. Alueen profiili edellyttas uudenlaista ldhestymists vies-tintaén, yhteisia toimintamalleja, jolloin erilliset
viestintitoimet alueen yhteiséiss4 kokonaisuudes-saan tukevat alueen maineen myonteistd kehittymista.

Projekti alkoi projektisuunnitelman mukaisesti perusteellisella seudullisen viestinnan nykytilan analyysilld. Kuntien ja
alueen yritysten kanssa kaydyn vuorovaikutteisen prosessin aikana selvitettiin koulutustarpeita ja viestinnan
kehittdmisen kohtetta,

Projektisuunnitelman mukaan tavoitteena oli rakentaa seuduflinen viestintéstrategia Oulunkaaren seutukuntaan,

Hankkeen alkuvaiheessa kuitenkin ilmeni, ettd seudullisen viestinndn suunnittelussa on lahdetidva likkeelle

peruskuntien viestinnan tasolta. Myos kuntaliitosselvityksien ja niistd seuraavien kuntaliitosten takia seudullinen a
viestintd on menettényt merkitystaan. Maineenhallinta on pitkdjanteista, vuosia kestavaa tyota. Jokaiselle kuudelle

kunnalle ja seutukuntaorganisaatiolle pastettiin tehda oma viestintéohje koulutuksellisin ja valmennuksellisin keinoin.
Projektipdallikén partneriksi viestintdohjelmatydhon valittiin kilpaitutuksen kautta Viestintitoimisto Pohjoisranta.

Toisena favoitteena oli rakentaa viestinnan osaajaverkosto Qulunkaaren seutukuntaan. Hankkeen tavoitteena oli
valmentaa organisaatioiden/yhteiséjen valitut henkilét toteuttamaan kokonaisvaltaisesti ja tarkoituksenmukaisesti
lapindkyviang toimivaa viestinnan toimintamallia. Viestinnasta vastaavat ovat tietoisia viestinnan merkityksesta ja sen
antamasta mielikuvasta seké osaavat toimia sen mukaisesti. Viestinn&ssa yieistavoitieena on lisatd alueen
houkutte!evuqtta, kohentaa asukkaiden tietoisuutta oman atueen vahvuuksista, vahvistaa seututietoisuutta seka
kotiseutumysnteisyytta. Koulutussisilldissa otetaan huomioon kohderyhmd, tehtavat, erilaiset viestinnan menetelmét
ja toimenpiteet. Valmennus antaa toiminnallisia valmiuksia eri vélineiden ja niiden sovellusten kayttamisessa yhdessa
ja erikseen siten, etti sille on tunnusomaista jarjestelmien hallinnan heippous ja myénteisyys niiden kayttdon
kustannustehokkaasti jokapéiviisessa toiminnassa. Alueelia suoritetut viestinnan erillistoimet vahvistavat
kokonaisuutena alueen maineen tavoiteltua mydnteistd kehittymista.

Projektisuunnitelmassa asetettiin tavoitteeksi, etta hankkeeseen osallistuu 120 henkilda, joista 80 naisia. Hankkeen
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tavoitteena oli saada hankkeen toimintaan mukaan 10 yritystd ja 9 muuta organi-saatiota. Henkiloty6péivétavoite oli
1500. Projektin tavoitteena oli luoda 5 uuita yritysta, 15 uutta tyépaikkaa ja turvata 8 tydpaikkaa projektiin
osallistuvissa yrityksissa.

Projektin kohderyhmia olivat seutukunnan kunnat: li, Kuivaniemi, Pudasjarvi, Utajarvi, Yli-Ii ja Ylikiiminki sek4
Oulunkaaren seutukunnan kuntayhtyma. Yrityksistd kohderyhmaén kuuluviksi maari-teltiin seutukunnan ns.
kérkiyritykset ja yhteisot: Merihelmi, Humanpolis Rokua, Syéte, Kierikkikeskus ja lin kulttuurimatkailu, jotka ovat
seudullisen maineen kehiﬁymisen kannalta tarkeits yrityksid ja yhieisjd. Tavoitteena oli lisgté yhteistydtd viestinnan ja
markkinoinnin alueilla. Projektisuunnitelmassa todettiin, eita yritysten kohderyhma tdydentyy hankkeen alkaessa
projektipaallikén toimesta.

S
-,

I

4. Projektin toteutus ja yhteistyd

4.1. Osallistujien ja yritysten valinta

Hankkeeseen osallistuivat projektisuunnitelman mukaisesti kaikki Qulunkaaren seutukunnan kunnat: li, Kuivaniemi,
Pudasjérvi, Utajarvi, Yli-li ja Yiikiiminki. Kukin kunta p&atti ketké kunnan henkilstdsta kuuluvat viestinnan
osaajaverkostoon ja niin ollen osallistuvat hankkeen jérjestamiin koulutuksiin.

Projektisuunnitelmassa mainitut yritykset tai yritysryppéét saatiin mukaan hankkeeseen. Naiden ns. karkiyritysten
liséksi hankkeessa oli mukana useita pieni yrityksia. Yritykset valikoituivat mukaan joko yrityksen oman
kiinnostuksen ansiosta tai projektipéallikén pyynndsti. Yrityksille suunnattuihin yleislin koulutustitaisuuksiin saivat
osallistua kaikki halukkaat pienta osallistumismaksua vastaan. Yrittdjayhdistysten puheenjohtajille lAhetettiin kesalla
2006 kysely yrittéjien koulutustarpeesta.

Kevéttalvella 2006 yrityksille tarjottiin mahdollisuutta kehittda viestintdansé hankkeen avulla 50 %
omavastuuosuudella. Asiasia tiedotettiin lehti-iimoituksilla, sahkdpostimarkkinoinnilla ja seka projektipaallikén etia
Viestintitoimisio Pohjoisrannan henkilékohtaisilla yhteydenotoilla. TAméan avulla hankkeeseen saatiin mukaan kaksi
suurta ja Oulunkaaren seutukunnan maineen kannalta tirkeaa yritysta: Rokuan Kuntoutus Oy ja WinwinD Oy. Edella
mainittujen yritysten viestintda kehitettiin Viestintdtoimisto Pohjoisrannan ja yritysten yhteistydné.

4.2. Projektin toteutus ja eri tahojen yhteistys projekiissa

Hankkeessa tydskenteli kelme eri projektipaallikioa:

- Heino Kuha, 3/2004-9/2004

- Petra Valkky, 10/2004-1/2006

- Satu Frénti, 2/2006-12/2006.

Projektip&éllikon liséiksi hankkeella oli projektisinteeri, joka kayiti hankkeen toihin 10 % tybajastaan.

Hankkeen alussa kilpailutettiin hankkeen yhteistydkumppaniksi viestintatoimisto, jonka tehtivina oli koulutuksen ja
valmennuksen suunnittelu ja toteutus. Kilpailutuksen voitti Viestintatoimisto Poh-joisranta.

Hankkeen jarjestdmét englannin ja saksan kielikoulutukset kilpailutettiin myds. Englannin kielen koulutukset antoi
Oulun yliopiston koulutus- ja tutkimuskeskus ja saksan kielikoulutukset PSK Aikuisopisto. Www-ympdristoihin littyvat
kuntakotdutukset antoi MSS Group.

Hankkeen ohjausryhm&an kuuluivat;

- Pudasjarven elinkeinojohtaja Petri Kauppinen (pj.),

- Oulunkaaren seutukuntajohtaja (aluksi Tapani Turpeinen ja helmikuusta 2006 lahtien Kirsti Ylitalo),
- lilaakson Teollisuuskyla Oy:n toimitusjohtaja Ari Alatossava,

- Yli-lin} Kierikin johtaja Leena Lehtinen,

- Humanpoliksen teiminnanjohtaja Ritva Okkonien,
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- Ylikiimingin kunnansihtesri Minna Rintaméki

- rahoittajan edustajana Leena Ruopuro TE-keskuksesta sekd

- sihteering projektipaaliikka,

Ohjausryhma kokoontui aina maksatushakemuksen jattamisen yhteydess4, yhteensa 13 kertaa.

4.3. Tyon- ja vastuunjako yhteistydkumppaneiden kesken

Projektipa&llikks hoiti projektin suunnittelun, koordinoinnin ja johtamisen. Han kokosi myds maksatushakemukset ja
seurantaraportit. Projektip4éllikks koulutti ja valmensi paljon itsekin, etenkin hankkeen toisena vuonna. Koulutuksia
toteutettiin paljon ns. learning by doing-menetelmélld eli projektipaallikks ja kouluttajat menivét tydpaikoille ja opastivat
heitd yhdessa tyotd tehden. Projektipasllikks sopi koulutusajat ja paikat osallisiujatahojen kanssa seka otti vastaan
ilmoittautumiset, Koulutuksien sisallét suunniteltiin ja sovittiin yhdessé kouluttajien kanssa.

Projektisihteeri hoiti projektin maksuliikentsen j& laskujen kisittelyn,

Viestintétoimisto Pohjoisranta toimi koko hankkeen gjan tiiviissd yhteisty6ssé projektipailikon kanssa. Se toirni paitsi
kuntien viestintéohjetydn vetajana ja asiantuntijana, myds useiden koulutus-tilaisuuksien kouluttajana. Pohjoisranta

hoiti my&s hankkeen viimeisena vuonna toteutettujen kahden suuren yrityksen viestinnin kehittamistoimet

yhteistydssé ko. yritysten kanssa. Naista kehittd-mistoimista yritykset maksoivat 50 % omavastuuosuutta.

Pohjoisranta toteutti hankkeen viimeisena vuonna myos uuden lin kunnan, Ylikiimingin ja Yli-lin kuntien viestinnin '
kehittdmisen erillistoimet (logot, graafiset ohjeet ja www-sivujen visuaalinen ja sisaliéllinen kehittaminen).

Ohjausryhmén jasenet toimivat paitsi ohjausryhmaén jasening myds viestinviejina j&senkuntiin toimien linkkini
hankkeen ja jasenkuntien valills.

4.4. Kansainvilinen yhteistyd
Hankkeella ei ollut kansainvélisti yhteistyéta.

5. Julkisuus ja tiedottaminen
ESR-hankkeiden tiedotusohjeita on noudatettu kaikessa hankkeen tiedotuksessa ja markkinoinnissa.

Hankkeella on ollut oma hanke-esittelysivu Oulunkaaren seutukunnan www-sivuilla,
Hankkeen alkuvaiheessa projektipaillikks esitteli hanketta kaikissa sopivissa tilanteissa ja tilaisuuksissa hankkeen

kohderyhmiin kuuluneille. Kunnanjohtajista koostuvassa johtotiimissa ja seutuhallituksen kokouksissa esiteltiin
saanndllisesti Viestinnalla voimaa-hankkeen ajankohtaisia asioita.

Kaikista hankkeen jarjestamista yrityksille ja yrittgjille tarkoitetuista tilaisuuksista ja koulutuksista jutkaistiin itmoituksia
seutukunnan paikallislehdissa (Rantapohja, Tervareitti, lijokiseuty, lildinen, Juoksupoika) seki Qulunkaaren
seutukunnan omassa tiedotuslehdessa (Oulunkaari). Osalie yrityksist (iille joilla on sahkdpostiosoite) [dhetettiin
tietoa koulutuksista ja hankkeen tarjoamista mahdollisuuksista myos sahkopostitse. Yrityksia ja yrittajia lahestyttiin
myds yrittéjayhdistysten kautta, samoin projektipaallikdn ja Viestintatoimisto Pohjoisrannan henkilékohtaisilla
yhieydenotoilla. Kuntien henkildstolle tarkeitetuista koulutuksista tiedotettiin pddosin séhképostin vilitykselia.
Koulutuksista tiedotettiin myss Oulunkaaren seutukunnan ja Runtien www-sivuilla,

Oulunkaari-lehdessa julkaistin myds hankkeen toiminnasta kertovia juttuja (joulukuu 2004, kesdkuyu 2006 ja joulukuu

2006). Oulunkaari-lehti iimestyy kaksi kertaa vuodessa ja se jaetaan ilmaisjakeluna seutukunnan kotitalouksiin ja
yrityksiin.

Tulostettu 25.01.2007 4



6. Ongelmat ja suositukset

6.1. Ongelmat projektin toteutuksessa
Projektin toimintaympéristd muuttui olennaisesti projektin kuluessa kuntaliitosselvitysten ja niistd seurannaiden
viestinnillisten tarpeiden muutosten vuoksi.

Projektipd4llikon vaintumiset toivat vaistamattd mukanaan tyhjakéyntia asioihin perehtyessé. Tasta huolimatia
projektin tavoitieet tayttyivat lahes kaikilta osin.

Yrityksié ja yrittéfia oli vaikea saada mukaan seka yhtefsiin koulutustilaisuuksiin etté yrityskohtaiseen
kehiti&misty6hdn. Yksityisrahoifusosuus ei ihan tayttynyt, koska kaikki suunnitellut koulufukset eivat osallistujien
véahyyden vuoksi toteutuneet.

6.2. Suositukset projektien toimeenpanon kehittimiseksi
Projektien kaikki tavoitteet kannattaa laittaa realistisiksi. Projekieilla voidaan myotivaikuttaa yritysten ja tyopaikkaojen
syntymiseen ja sailymiseen. Projekiitoiminta on yksi vaikuttava tekija muiden joukossa.

Saman organisaation sisédlla olevien hankkeiden kannattaisi tehda nykyistd enemman yhteisty6td ja jarjestas esim.
koulutustilaisuuksia mahdollisuuksien mukaan yhdessa. Nain ollen kaikkiin koulutustilaisuuksiin saataisiin varmemmin
tiittdva maaré osallistujia.

Hankkeisiin osallistuvat yritykset {ulisi sitouttaa jo aikaisessa vaiheessa hanketoimintaan muun muassa
yksityisrahoitusosuuksien varmistamiseksi.

Ohjausryhmien jasenten valinnassa tulisi nykyistd paremmin ottaa huomioon jésenten asiantuntijuus ja linkitys
taustaorganisaatioon.

7. Projektin tulokset

Arvio tavoitteiden toteutumisesta ja kuvaus projektin konkreettisista tuloksista

Projektin tarkein tulos on, ettd seké seutukunnan kuntien ettd mukana olleiden yritysten ymmarrys viestinnan
merkityksesié on kasvanut ja asenteet viestintd4 kohtaan ovat mydnteisemmat. Myds kdytannédn viestintataidot ovat
parantuneet.

Kaikille Oulunkaaren seutukunnan kunnille valmistui samalla rakenteella tehty viestintdohje, jossa on méaéritelty
kunnan tavoitemaine ja viestinnéssa kdytettévéat perusviestit, viestinnén tavoitteet, kohderyhmét sekd viestinnan
toteuttamisen toimenpiteet. Viestintaohjetta taydent44 vuosittainen viestintdsuunnitelmataulukko, joka on helppo
paivittad. Viestintdohjeen ja viestintdsuunnitelman kayttdminen ja paivittdminen jaa kuntien vastuulle. Myds
seutukuntaorganisaatiolle valmistui siséisen ja ulkoisen viestinnén ohje. Kaikki viestintdohjest on hyviksyity
kunnallisissa luottamuselimissa,

Kuntien tiedottamista hoitavien viestintataitoja parannettiin seké kuntakohtaisissa, raatélsidyissa koulutuksissa, etta
efi kuntien yhtelsissé tilaisuuksissa. Koulutuksissa kaytiin monipuolisesti fapi viestinnan eri osa-alueita kuten www-
ymparistGjen hyddyntémista (kunnan www-sivut ja extra/intranet), mediaviestinnan pelisaantsja, omien julkaisujen ja
verkkosivujen tekoa, sisdisen viestinnén hoitamista, visuaalisen ilmeen suunnitielua ja kéyttéon ottoa. Nilhin oltiin
palautteen perusteella hyvin tyytyvaisia. Kuntien johtoryhmille ja luottamushenkilGille jarjestettin myss kaksi
seminaaria, foinen maineenhallinnasta ja toinen seudullisesta johtamisesta ja viestinnasta.

Kuntien viestintvalmennus sisélsi edella mainittujen kuntakohtaisen viestintiohjeiden tekemisen ja
viestintakoulutuksien liséksi kuntakohtaisia viestinnan erillistoimia. Ne kaikki vahvistivat ko-konaisuutena alueelfisen
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imagon ja profiilin tavoitettua myonteistd kehittymisté. Hanke oli mukana muun muassa seuraavien viestinnan
erillistoimian toteuttamisessa:

- matka- ja rakentajamessut: messut osana kuntamarkkinointia (alueen kunnat ja yritykset yhdessa)

- lin, Kuivaniemen ja Yli-lin kuntaliitosviestinta (kuntaliitossivut ja keskustelupalsta kuntalaisil-le internetissa,
tiedotustilaisuudet kuntalaisille)

- esitemateriaalin suunnitteu (mm. Ylikiimingin perusturvan esitieistd, lin kunnan esitemateriaali)

- lin ja Kuivaniemen tienvarsitaulujen suunnittelu

- Kuntatiedotteen suunnittelu (Yli-li ja Ylikiiminki)

- www-sivuihin fifttyva kéyttajakysety (li ja Kuivaniemi)

- www-sivujen uust ilme (uusi lin kunta, Yii-li)

- intranetin kehittdminen sis4isen viestinnin valineens {Utajarven kunta)

- logo ja graafinen ohjeistus {uusi tin kunta, Ylikiimingin kunnan 140 v. juhlavuosi)

- seutukuntaorganisaation www-sivujen ilmeen ja rakenteen uudistus

- seutukuntaorganisaation ja seutukunnan projektien (fehti)ilmoitusten kehittaminen ja yhtendistdminen, seutukunnan
tiedotuslehden seké hanketiedotuksen kehittaminen.

Projektipaallikko osallistui myos viestinnan asiantuntijana seutuhallituksen ja -valtuuston tyskentelyyn seka
palvelustrategiatython ja kuntalitosprosesseihin. T4lla ajettiin takaa sité, eftd kuntatoimi-joiden "kouluttaminen"

integroitiin kaikkeen muuhun tydhén. Keskusteluttaminen ja viestinnén merkityksen esiintuominen taytyy tapahtua '
tydn keskell3, aidoissa tilanteissa. Tat4 kautta projektin hyddyksi voidaan mainita, etti erityisesti tAsmaliisen, ’
suunnittelun ja yndenmukaisen tiedottamisen merkitys isoissa muutoksissa ymmarretadén kuntien tyétekijdiden ja

paéttédjien keskuudessa paremmin. Huomioitavaa on, efté télla keinoin saatiin myds paattijat sitoutettua

hankkeeseen. Se on tirke4s, koska he ovat avainasemassa kuntien maineen hallinnan tekijoin.

Seutukunnan alueella tehdyt kuntaliitosselvitykset ja tulevat kuntaliitokset (li ja Kuivaniemi 1.1.2007 seka Yiikiiminki ja
Oulu 1.1.2009) toivat uusia haasteita myds Viestinnalla voimaa-hankkeelle. Kuntaliitosselvitykset lisasivit
muutosviestinndn tarvetta. Erityisesti vuoden 2005 loppupuolella valmennettiin kuntien henkiléstsa ja
luottamushenkilita tehostamaan kuntalais- ja henkilostoviestintdd. Hankkeen avulla rakennettiin Kuntalaisten ja
kuntien henkiltsién tiedontarpeeseen uusia sahksisid tiedotusympéristsja. lin, Kuivaniemen ja Yii-lin kuntien
kotisivuilta pasi kuntaliitossivuille, joilta |Gytyi kaikki asiaan littyvét esityslistat ja poytakirat sekd muuta tietoa, Sielld
oli myds keskustelupalsta kuntaliitosasiaan littyen. Kuntaliitosselvitykseen liittyen jérjestettin useita
tiedotustilaisuuksia kuntalaisille. Hankkeelia luotiin uusia kaytantdjé ja tapoja saavuttaa paremmin kuntalaiset
suunnitelmallisen tiedottamisen kautta.

Projektisuunnitelmassa maaritellyt seutukunnan ns. karkiyritykset: Sydte, Rokua, Merihelmi, Kierikkikeskus jalin
kulttuurimatkailu ovat olleet hankkeessa mukana, samoin useita pienempia yrityksia. Kaiken kaikkiaan 37 yiityksen
viestintdosaaminen on parantunut. Mukana olieiden yritysten kanssa suunniteltiin ja toteutettiin yhdessa
yrityskohtaisesti ja yritysryppéittain erilaisia kokonaisuuksia, jossa saatiin aikaan viestintidan ja markkinointiin liittyvaa
materiaalia. Materiaalikustannuksia hanke ef maksanut, vaan sen sljaan yhdessa tekemalld opetettiin yritysten
avainhenkiloita tekeméaén jatkossa itse.

Erityisesti matkailualan yrityksid kannustettiin yhteisen markkinointiviestinnan tehostamiseen ja maksuttomien
kanavien, kuten lehdistésuhteiden, hyddyntamiseen. Esimerkiksi Syétteen matkailualan yrityksiile ja Merihelmen
yritt&jille jarjestettiin yhteisia koulutustilaisuuksia. Yrityksille suunnattuihin yieisiin koulutustilaisuuksiin saivat osallistua
kaikki halukkaat pientd osallistumismaksua vastaan. Yritysten maksamat osallistumismaksut ja omarahoitus toivat
hankkeelle projektisuunnitelmassa méariteltya yksityistd rahaa. Kaikki yrityksille ja yrittajille tarjotut koulutustilaisuudet
eivét kuitenkaan toteutuneet iimoitiautunsiden vahaisen madiran vuoksi, Toteutuneita koulutuksia olivat
messukoulutus lissa, Tehoa Yritysviestintadn -koulutus Utajérvelld sekd matkailu- ja palvelualan yrityksille jérjestetyt
saksan ja englannin kielikoulutukset Kierikissa, Rokualla ja Pudasjdrven Pohjantahdessa,

Kevéttalvella 2008 yrityksille tarjottin mahdollisuutia kehittas viestintdénsa hankkeen avulla 50 %:n
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omavastuuosuudella. Asiasta tiedotettiin lehti-iimoituksilla, sahképostimarkkinoinnilla ja seka projektipaallikon etta
Viestintatoimisto Pohjoisrannan henkilskohtaisilla yhteydenotoilia. Tamén avulla hankkeeseen saatiin mukaan kaksi
suurta ja Qulunkaaren seutukunnan imagon kannalta tirkeda yritystd: Rokuan Kuntoutus Oy ja WinwinD Oy, Rokuan
Kuntoutus Oy:n kanssa tehtiin Rokuan mainekésikirja, mediaviestinnédn suunnittelua seka asiantuntijoille tarkoitettu
yrityslehti. WinWind Qy puolestaan halusi kehitiaa viestintisuunnitelmaansa, verkkosivujaan ja mediaviestintdansa.
Edella mainittujen yritysten viestintda kehiteitiin Viestintitoimisto Pohjoisrannan ja yritysten yhieistyona. Naiden
yritysten mukaantulo mahdollisti yksityisrahoitusosuuden keraéntymisen.

Méaréllisten tavoitteiden toteutuminen on kerrottu kohdassa 2 (Yhteenveto projektin toteutuksesta ja tuloksista).

7.1. Tyollisyyteen liittyvét valitiomaét tulokset

TydttdmiEna projektin aloittaneista on sijouttunut valittdmasti projektin jalkeen

tydhdn aveimille tydpaikoille 1 henkilda
yrittijgksi 0 henkiléa
kouluiukseen 0 henkildé
tyortdméana aloittaneita oli yhisensé 1 henkil6d

Ennen projektia tydmarkkinoiden ulkopuolella olleista on sijouttunut valittémasti projektin jalkeen

ty&hdn avoimille tydbmarkkinoille 0 henkildé
yrittdjaksi 0 henkil5&
koulutukseen 0 henkildéa
aloittaneista tydmarkkinoiden ulkopuolella oli ennen projektin alkua yhieensé 0 henkiléa

7.2. Projektin valittomét tydllisyysvaikutukset tydssa oleviin osallistujiin
Hankkeessa ei ole keratty tatd koskevaa tietoa 7.3. kohdassa olevien tietoja liséksi.

7.3. Tyopaikat ja uudet yritykset

Projekiin aikaansaamat uudet tydpaikat 6 kpl HUOM! Kaksi osa-aikaista
tyOpaikkaa ilmoitetaan
vhiend tydpaikkana

jothin sijoittunut naisia 4 kpl HUOM! Kaksi osa-aikaista
tydpaikkaa ilmoitetaan
vhiena tvopaikkana

Projektin aikaansaamat uudet yrityksat 4 kpl

joista naisten perustamia 1 kpl

Projektin turvaamat tydpalkat osallistunsissa yrityksissé 1 kpl HUOM! Kaksi osa-aikaista
tydpaikkaa ilmoitetaan
yhiend tydpaikkana

joista naisten tydpaikkaja 1 kpl HUOMI! Kaksi osa-aikaista
ty6paikkaa ilmoitetaan
yvhtend tydpaikkana

7.4. Vililliset tydllisyysvaikutukset
Hankkeen vélillisié vaikutuksia tullaan selvittdimaan esim. matkailutulon osalia erilliselld seutukun-tatason selvityksella.

8. Projektin innovatiivisuus
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Kaikille seutukunnan kunnille valmistui maineenhallinnan avuksi viestintaohje, jossa on méadritelty kunnan viestinnan
tavoitteet, kohderyhmét, tavoitemaine ja viestinnan toteutiamisen keinot. Myés seutukuntacrganisaatiolle valmistui
sisdlisen ja ulkoisen viestinnan ohje.

Hankkeen avulla rakennettiin kuntalaisten ja kuntien henkiléstén tiedontarpeeseen uusia sahkaisia
tiedotusympéristdj. lin, Kuivaniemen ja Yii-lin kuntien kotisivuilta padsi kuntalitossivuille, joilta loytyi kaikki asiaan
littyvat esityslistat ja poytdkijat sekd muuta tietoa. Stelld oli myds keskustelupalsta kuntaliitosasiaan liittyen.
Kuntaliitosselvitykseen liittyen jarjestettiin useita tiedotustilaisuuksia kuntalaisille. Hankkeen kautia pyrittiin tuomaan
uusia kayténtdja ja tapoja saavutiaa paremmin kuntalaiset suunnitelmallisen tiedottamisen kautta.

Vuoden 2007 alusta toimintansa aloittava uusi lin kunta profiloituu Uusien tuulien kuntana. Hankkeen avulla se sai
viestintédnsé ja markkinointinsa tueksi uuden logon ja graafiset chjeet.

9. Toiminnan jatkuvuus

Viestintdohjeen noudattaminen ja paivittdminen on jatkossa kunkin kunnan omalla vastuulla. Seutukunnan kuntiin ja
hankkeessa mukana olleisiin yrityksiin on syntynyt viestinnan osaajaverkosto. Kuntien ja yritysten vastuulla on myds
se, efta viestintaan liittyvat tydtehtévat vastuuietaan ja henkildkunnan viestintiosaamisesta pidetéén huolto
taydennyskoulutuksen avulla. Jokaiseen kuntaan tarvitaan nimetty viestinnédn vastuuhenkils, jotta hankkeen tuloksia
voidaan paremmin hyadyntaa.

10. Projektin rahoitus

Projektin rahoitus suunnitelman® mukaan (OPM:n hallinnonatalla sidontatiedot)  |Projektin tdhan mennessa
foteutunut rahoitus. Voidaan
iimeittaa iiman opintososiaalisia
etuisuuksia.

ESR- ja valtion rahoitus 262013 euro 257130 euro

Muu julkinen rahoitus Q euro 0 euro

Kuntien rahoitus 14556 euro 14285 euro

Yksityinen rahoitus 14556 euro 13228 euro

Tulot 0 euro 0 euro

Rahoitus yhteensé 291125 euro 284643 euro

Valuutta EURO

*Suunnitelma=viimeisin hyviksytty projekiisuunnitelma.

11. Projektin taloushallinto ja arkistointi

11.1. Projektikustannusten hyvéksymisesta vastannut henkilé/henkil6t (nimi ja asema)*
Seutukuntajohtajat Tapani Turpeinen (1.1.2004-21.2.2006) ja Kirstl Ylitalo (22.2.2006-31 .12.06)

11.2. Projektin kirjanpidosta vastannut henkild tai organisaatio*
Tilitoimisto Simo Salonen Qy

11.3. Hallinnoijan vuosittaisen tilinpidon tarkastuksesta vastannut henkil6 tai organisaatio*
Tilintarkastaja Tuula Roininen/Audiator Oy
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11.4. Projektin pééatyttyé lopputilintarkastuksen suorittanut henkild tai organisaatio
Tilintarkastaja Tuula Roininen/Audiator Oy

11.5. Projektin asiakirjojen séilytyksestd vastaava organisaatio tai henkil
Oulunkaaren seutukunnan kuntayhtymé

11.6. Projektin asiakirjojen séilytyspaikka
Oulunkaaren seutukunnan kuntayhtymén toimisto, Micropolis, Piisilta 1, 91100 li

11.7. Projektin kirjanpitoaineiston (tositteineen) sailytyksesti vastaava organisaatio tai

henkilé
Oulunkaaren seutukunnan kuntayhtymé

11.8. Projektin kirjanpitoaineiston siilytyspaikka
Oulunkaaren seutukunnan kuntayhtymén toimisto, Micropolis, Piisilta 1, 91100 {i

12. Seurantaraportti
Taté loppuraporttia taydentda viimeisen seurantakauden seurantaraportti, joka on laadittu vuoden 2006
seurantakaudelta 1.7.-31.12. ja toimitetiu projektin p&&vastuuviranomaiselle.

13. Allekirjoitus ja pvm

Vakuutan, etté projektiin liittyvid asiakirjoja ja kirfjanpitoaineistoa tositteineen séilytetdan vahintdan vuoden 2012
loppuun tai ESR-raheittajaviranomaisen ohjeiden mukaisesti.

Allekirjoittaja*

Koo,
I U Loty 26.01.2007

Kirsti Ylitalo
seutukuntajohtaja
Oulunkaaren seutukunnan kuntayhtyma

* Allekirjoittajana organisaation nimenkirjoitusoikeuden omaava.
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